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Ausgangslage

Im Rahmen des Kantonalen Integrationsprogramms 
(KIP) 2018–2021 Appenzell Ausserrhoden haben die 
20 Ausserrhoder Gemeinden zusammen mit dem 
Kanton seit 2018 die Informationsstelle Integration 
(INFI) in Herisau eröffnet. 

Die INFI führt in Herisau mit den aus dem Ausland 
zuziehenden Migrantinnen und Migranten 
Erstinformationsgespräche (EIG) durch und 
informiert diese dabei über die Lebensbedingungen, 
klärt Bedürfnisse ab und verweist auf passende 
Angebote, Stellen und Institutionen innerhalb vom 
Kanton. Bei komplexen Fragestellungen vermittelt
sie die Personen mit ihren Anliegen an Fachpersonen 
bzw. Fachstellen weiter (Triage).



Alter der Neuzugezogenen (B-Bewilligung)
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Neuzugezogene mit B-

Bewilligung

davon sind
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Einwanderung nach Alter (N=555)



3%
1%

62%

31%

2% 1%

Aufenthaltsbewilligung ohne Erwerbstätigkeit Aus- und Weiterbildung

Erwerbstätigkeit ohne Kontingentierung Familiennachzug

Kontingentierte Erwerbstätigkeit Übrige Zugänge

Einwanderungsgrund Erwachsene (N=475)

1/3 zieht im 

Familiennachzug 
nach

Fast 2/3 wandern 

aufgrund einer 
Erwerbstätigkeit ein



Einwanderung und EIG



Einreiseländer der Neuzugezogenen mit EIG
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Sprachen und Dolmetschende an EIG
mit 

dolmetschen
der Person; 

92; 34%

onne 
dolmetschende 

Person; 179; 66%
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Übersetzungen (N=94)



Deutschkenntnisse und Abschlüsse

91

26

121511

19

97

Deutschkenntnisse (N 271)

kein Kurs A1 A2 B1 B2 C1 C2 (inkl. Muttersprache)



CH System/Bewilligung/

Grundrechte/Pflichten/

Rechtsauskünfte

Wohnen/Haftpflichtversicherung/

Serafe-Gebühren/Nachbarschaft

Mobilität /Führerausweis/

Strassenverkehr/Import

Gesundheit/ 

Krankenkasse/ 

Unfallversicherung

Deutsch/Bildung/Diplom-

anerkennung/Grundausbildung/ 

Weiterbildungen

Arbeit/Jobsuche/Arbeitsrecht/

Bewerbungen/Steuern

Freizeit und

gesellschaftliche 

Teilhabe

Fazit
•

•

Themen
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Freiwilligenarbeit / Vereine
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Migration
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Pro Juventute_Mütter- u. Väterberatung

Krankassen_KVG
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Sovar

Steueramt

Mobilität_Strassenverkehr

Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung

Triage und Vermittlungen (N 365)
Triage

ja; 233; 86%

nein; 38; 14%

Triage am Erstinformationsgespräch (N271)

Fazit
•

•

•



Für weitere Auskünfte
sind wir gerne für Sie da. 

Informationsstelle Integration (INFI)
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